Gizlilik ve Giivenlik Politikasi

6493 Sayil1 Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun ve Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Ihract Ile Odeme
Hizmeti Saglayicilari Hakkinda Yonetmelik ve Odeme ve Elektronik Para Kuruluslarimin Bilgi
Sistemleri ile Odeme Hizmeti Saglayicilarimn Odeme Hizmeti Alanindaki Veri Paylasim Servislerine
Iliskin Teblig kapsaminda Vezne24, Odeme Hizmeti Kullanicis1 memnuniyetinin ve kullanici
deneyimini en iist diizeyde saglanmasi, Odeme Hizmeti Kullanicisinin haklilig1 ve karsilikli
giiven anlayisi ile hizmet vermektedir.

Vezne24’iin uymak zorunda oldugu ilgili yasal diizenlemeler geregince Odeme Hizmeti
Kullanicist bilgilerinin gizlilik ve giivenligini en {ist seviyede saglamak konusunda gerekli
Oonlemleri almakta ve bu dogrultuda Vezne24 web sitesinde asagida yer verilen hususlari
uygulamaktadir.

Sitemizi sahsi herhangi bir bilgi vermeden ziyaret edebilir, {irlin ve hizmetlerimiz
hakkinda detayl1 bilgi alabilir, sunulan bilgileri okuyabilirsiniz.

Sitemizin kullanim1 esnasinda olugabilecek herhangi bir kesinti, bilgi vermede gecikme,
bilgisayar viriisii, sistem arizas1 sonucunda ortaya ¢ikabilecek dogrudan veya dolayli
zarar ve masraflardan Vezne24 sorumlu degildir.

Sitemizdeki bilgiler, yiiriirliikteki mevzuatlara uygun sekilde hazirlanmis olup,
uygulamada olabilecek degisiklikler s6z konusu bilgilerin dogrulugunu ve giincelligini
etkileyebilecektir. Bu bilgiler sadece bilgilendirme amaciyla sunulmus olup, kesinlikle
bir teklif yada kesin bilgi degildir.

Vezne24 web sitesi lizerinden iiriin ve hizmet kullanim i¢in talep edilen veya Vezne24
sisteminde var olan ve web sitesi iizerinden goriintiilenebilen, Odeme Hizmeti
Kullanicilarina ait her tiirlii kisisel veri, Odeme Hizmeti Kullanicis1 onay1 olmadan 3.
kisilerle hi¢bir sekilde paylasilmamaktadir.

Sitede yer alan bilgi, materyal, logo, reklam ve bunlarin diizenlenmesi konusundaki telif
haklar1 Vezne24 eaittir. Web sitesinde yer alan 3. kisilere ait materyaller disinda kalan
bilgi ve materyallere dair tim telif haklari, marka, patent ve diger tiim fikri ve sinai
miilkiyet haklart Vezne24 veya Vezne24’ce belirlenen gergek ve tiizel kisilere aittir.

Odeme Hizmeti Kullanicilarmin tarafimizla paylastigi kullanici bilgileri, erisim yetkisi
bulunan resmi kurumlar ve yetkililer tarafindan talep edilmesi halinde, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanununa uygun sekilde paylasilabilecektir.

Vezne24, gerekli gordiigli durumlarda farkli sirketlerden destek hizmeti almakta ve ilgili
sirketlerin, Vezne24 gizlilik standartlarina ve sartlarina uygun hareket etmesini 6493
say1l1 Kanun ilgili mevzuat geregi saglamaktadir.

Vezne24, web sitesi lizerinden diger web sitelerine erisim icin verilen linkler dolayisiyla
karsilagilacak bilgi gilivenligi ve gizliligiyle ilgili olumsuzluklara iligskin olarak
sorumluluk 6deme hizmetleri kullanicilarina ait olup, Vezne24’e herhangi bir
ylkiimliilik yiiklenemez, kusur atfedilemez. Bu sitelerde karsilagilabilecek
maddi/manevi kayiplardan Vezne24 sorumlu degildir.



Vezne24, web sitesine giris yapilmasi, yukarida belirtilen kosullarin kabul edildigi
anlamina gelmekte olup, bu yasal uyarida yer alan kosullar1 ve hiikiimleri, 6nceden bir
ihbara gerek kalmaksizin degistirme ve giincelleme hakkina sahiptir.

Bilgi giivenligi riskinizi minimize etmemek i¢in asagidaki konulara dikkat etmeniz sizin
icin faydali olacaktir.

e FErigsim sagladigiin cihazlarda giincel antiviriis programinin olmasina,
e Erisim sagladigiiz cihazlarin isletim sistemlerinin giincel olmasina,
e [Kaynagi belirsiz e-mail ve SMS lerde yer alan linkleri agmayiniz.

e Uygulamalarin firmalara ait oldugunu ve giivenli kanallardan indirdiginizi teyit
ediniz.

Gizlilik ve giivenlik politikas1 hakkinda daha fazla bilgiye ihtiya¢c duymaniz halinde, 0850 420
89 63 no’lu cagr1 merkezimizle iletisime gecebilir ve bizlere ulasabilirsiniz.

Saygilarimizla,
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