
VEZNE24 TAHSİLAT SİSTEMLERİ VE ÖDEME HİZMETLERİ A.Ş. 

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASINA DAİR TEDARIKÇI 

TAAHHÜTNAME 

 
İşbu Kişisel Verilerin Korunmasına Dair Tedarikçi Taahhütnamesi (“Taahhütname”), [________] 
adresinde mukim [__ V.D. ___  V.N. ] (“Tedarikçi”) ile [________] adresinde mukim [__ V.D. ___  
V.N. ]  (“Firma”) arasında [________] tarihinde akdedilmiş olan [________] Sözleşmesi 
(“Sözleşme”) kapsamında veya herhangi bir sözleşme akdedilmeksizin taraflar arasındaki ticari ilişki 
gereği Taraflar arasında kişisel veri yahut kişisel veri içeren herhangi bir belge aktarımına ilişkin 
Tedarikçinin taahhütlerini içermektedir. 
 
İşbu Taahhütname kapsamında FİRMA ve TEDARİKÇİ ayrı ayrı “Taraf” birlikte “Taraflar” olarak 
anılacaklardır. 
 
Madde 1. Tanımlar  
 
İşbu Taahhütname kapsamında; 

(a) “Kişisel Veri”; kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgi, 
(b) “KVKK”; 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu, 
(c) “KVK Düzenlemeleri”; KVKK, ikincil düzenlemeleri ve Kişisel Verileri Koruma Kurulu’nun 

kararlarını ifade etmektedir. 
 

İşbu Taahhütnamede ayrıca tanımlanmayan ancak büyük harf ile belirtilen terimler kendilerine KVK 
Düzenlemeleri’nde atfedilen anlamları taşımaktadır.  
 
Madde 2. Yükümlülükler  
 
2.1. Tedarikçi, Sözleşme ve/veya Taraflar arasındaki ticari ilişkiler çerçevesinde Firma’ya herhangi 

bir Kişisel Veri yahut Kişisel Veri içeren belge aktarması halinde KVK Düzenlemeleri uyarınca 
kendisine ait olan tüm yükümlülüklere uygun hareket ettiğini, söz konusu Kişisel Verileri 
aktarmaya ve işlemeye yetkili olduğunu, söz konusu veri sahibi İlgili Kişilere ilişkin KVK 
Düzenlemeleri uyarınca aydınlatma yükümlülüğü ve gerektiğinde açık rızanın tesisi gibi gerekli 
yükümlülükleri yerine getirdiğini kabul, beyan ve taahhüt eder.   

 

2.2. Tedarikçi, Firma’ya aktardığı Kişisel Veriler bakımından veri sahibi İlgili Kişilerin 
aydınlatılması, gerektiğinde açık rızalarının alınması ve KVK Düzenlemelerinde yer alan sair 
yükümlülüklerin yerine getirilmesinden Firma’ya karşı münhasıran sorumludur. Firma’nın bu 
kapsamda Tedarikçi’nin tüm yükümlülüklerini yerine getirdiğine dair belgeleri talep etmesi 
halinde Tedarikçi, 2 (iki) iş gününü geçmemek üzere söz konusu belgeleri derhal Firma’ya 
iletmeyi kabul, beyan ve taahhüt eder.  
 

2.3. Tedarikçi, çalıştırdığı ve herhangi bir suretle iş birliği içinde olduğu kişileri gereği gibi 
bilgilendirip onların da işbu Taahhütname ve ilgili mevzuat dahilindeki yükümlülüklere riayet 
etmelerini sağlayacağını, aksi takdirde çalıştırdığı ve iş birliği içinde olduğu kişilerin fiillerinden 
de Firma’ya karşı münhasıran sorumlu olacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 
 

2.4. Tedarikçi, Sözleşme ve/veya taraflar arasındaki ticari ilişki kapsamında edindiği Kişisel 
Verilerin korunması ile ilgili olarak KVK Düzenlemeleri’nde düzenlenen idari ve teknik tüm 



önlemleri almak, gizliliğini sağlamak ve bu verileri her türlü hukuka aykırı erişimden korumak 
için tüm önlemleri almakla yükümlüdür. Tedarikçi bu bağlamda işbu Taahhütname’de belirtilen 
ve ilgili mevzuattan doğan yükümlülüklerini yerine getirebilecek yeterliliğe sahip olduğunu 
kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 
2.5. Tedarikçi, kişisel verilerin yurtdışına aktarımı söz konusu olduğunda, KVKK m.9 kapsamında 

öngörülen uygun güvence mekanizmalarını sağlayacağını ve Firma’yı bilgilendireceğini beyan, 
kabul ve taahhüt eder. 

 
2.6. Tedarikçi, sağlık verileri, biyometrik veriler ve benzeri özel nitelikli kişisel verilere erişim veya 

işleme faaliyeti söz konusu olduğunda, KVKK m.6 ve Kişisel Verileri Koruma Kurulu kararları 
uyarınca öngörülen ilave teknik ve idari tedbirleri almakla yükümlüdür. Bu kapsamda Tedarikçi, 
söz konusu verilere erişimi yalnızca yetkili kişilerle sınırlandıracağını ve bu kişilerin gerekli 
gizlilik taahhüdünü imzalamasını sağlayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 
2.7. Tedarikçi, kişisel verilerin işlendiği veya Firma’nın bilgi sistemleri altyapısına erişimin söz 

konusu olduğu hizmetler bakımından, en az ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi veya 
eşdeğer bir uluslararası güvenlik standardına uygun hareket edeceğini ve/veya Firma’nın talebi 
halinde bağımsız denetim/sızma testleri sonuçlarını paylaşacağını; bu standartlara uygunluk 
sağlayamaması halinde ise aynı seviyede güvenliği sağlayacak teknik ve idari tedbirleri alacağını 
ve Firma’nın talebi halinde bunu belgelendireceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 
2.8. Tedarikçi, AML/KYC kontrollerine veya kara para aklama ile mücadele süreçlerine (örneğin 

blokzincir analiz ve yaptırım tarama yazılımları gibi araçlar üzerinden) ilişkin veri işleme 
faaliyetlerini yalnızca ilgili yükümlülüklerin yerine getirilmesiyle sınırlı olarak 
gerçekleştireceğini, bu verileri başka herhangi bir amaçla işlemeyeceğini ve saklama sürelerinin 
ilgili mevzuatta öngörülen süreler saklı kalmak kaydıyla Firma’nın politika ve prosedürleri ile 
uyumlu olacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 
 

2.9. Tedarikçi, Firma’nın kendisine ilettiği Kişisel Verilere üçüncü kişilerden kanuna aykırı bir 
erişim söz konusu olduğu takdirde yazılı olarak derhal kişisel veri sahibini, 2 (iki) günden fazla 
olmamak kaydıyla en kısa sürede Firma’yı ve 72 (yetmiş iki) saat içerisinde Kurul’u 
bilgilendireceğini ve yasal yükümlülüklerinin yanı sıra Firma’nın ve Kurul’un vereceği 
yönlendirme ve talimatlara uyacağını kabul, beyan ve taahhüt eder.  Tedarikçi, Firma’nın bu 
sebeple maruz kalacağı zararları azaltmak için elinden gelen tüm gayreti gösterecektir. 
 

2.10. Tedarikçi, Firma’nın kendisine ilettiği Kişisel Verileri Firma’nın yazılı onayı olmaksızın 
Sözleşme ve/veya Taraflar arasındaki iş ilişkisinin amacı dışında herhangi bir amaçla 
işlemeyecek ve söz konusu Kişisel Verileri ifa kapsamındaki teknik, altyapısal ve/veya 
operasyonel süreçler bakımından zorunluluk arz eden durumlar ve veriler haricinde üçüncü 
kişilere aktarmayacaktır.  
 

2.11. Kişisel Veriler bakımından Firma’nın menfaatlerini ilgilendiren herhangi bir inceleme, 
soruşturma, denetim, uyuşmazlık gibi bir durumun ortaya çıkması halinde Tedarikçi, bu durum 
hakkında Firma’yı derhal bilgilendirerek gerekli tüm bilgi ve belgeleri iletecek olup her türlü 
desteği sağlayacaktır. 
 

2.12. Tedarikçi, Sözleşmenin yahut taraflar arasında akdedilmiş herhangi bir sözleşme olmamakla 
birlikte taraflar arasındaki ticari ilişkinin sona ermesi halinde, Firma’nın tercihine bağlı olarak, 
Firma tarafından aktarıma konu Kişisel Verileri yedekleri ile birlikte Firma’ya geri 
göndereceğini ya da Kişisel Verileri Firma’nın görevlendireceği bir yetkilisi gözetiminde imha 



edeceğini, mevzuatta bu yükümlülüğü yerine getirmesini engelleyen hükümler varsa, aktarıma 
konu kişisel verilerin gizliliğini güvence altına almak için gerekli her türlü teknik ve idari tedbiri 
alacağını ve veri işleme faaliyetini durduracağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 
2.13. Tedarikçi; KVKK ve KVK Düzenlemeleri kapsamındaki yükümlülüklerinden veya işbu 

Taahhütnamede yer alan taahhütlerinden herhangi birini ihlal ettiği takdirde, Firma’nın söz 
konusu ihlalden kaynaklanan doğrudan ve/veya dolaylı, maddi ve/veya manevi tüm zararlarını 
ve maruz kalabileceği idari ve adli para cezaları ile cezai şartları kendisine işbu taleplerin 
iletildiği tarihten itibaren 7 (yedi) gün içinde nakden ve defaten ödeyeceğini, ayrıca üçüncü 
kişilerin bu nedenle Firma’dan olan her türlü talepleri için kendisine rücu hakkı olduğunu, 
taraflar arasında akdedilmiş bir sözleşme bulunması halinde ilgili sözleşmenin Firma tarafından 
derhal etkili olacak şekilde haklı nedenle feshedilebileceğini gayrikabili rücu kabul, beyan ve 
taahhüt eder. 

 
Madde 3. Muhtelif Hükümler  
 
3.1. İşbu Taahhütnamede yer alan yükümlülükler, Taraflar arasındaki Sözleşmenin ve/veya ticari 

ilişkinin devamına ve hiçbir süre sınırlamasına bağlı olmaksızın yürürlükte olacaktır. 
 
3.2.  Taraflar, işbu taahhütnamede yer alan hususların yerine getirilmesi amacıyla gerekli ihbar ve 

tebligatların yapılabilmesi için yukarıda yer alan adresinin tebligat adresi olduğunu, adres 
değişikliklerinin yazılı olarak karşı tarafa bildirilmemesi halinde, işbu adreslere yapılacak 
tebligatların kanunen geçerli bir tebligat addedileceğini kabul eder.  

 
3.3.  İşbu Taahhütnameden doğan Damga Vergisi dahil sair vergiler Taraflar arasında eşit 

paylaşılacaktır. 
 
3.4.  İşbu Taahhütnamenin yorumu ve uygulanması sebebiyle ortaya çıkabilecek tüm 

uyuşmazlıklarda İstanbul (Çağlayan) Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir. 
 
İşbu taahhütname iki (2) nüsha olarak ...../ ...../ 20...... Tarihinde, tam olarak okunup anlaşıldıktan sonra 
tanzim ve imza altına alınmıştır.  

 
TEDARİKÇİ 
KAŞE-İMZA 


